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DAHEIM BETREUT - DAHEIM GEPFLEGT

FUr die meisten Menschen ist es der gréBte Wunsch
so lange wie maoglich, selbstbestimmt in ihrer ge-
wohnten Umgebung bleiben zu k&nnen.

Im Krankheitsfall, oder wenn Pflege und Betreuung
bendtigt werden, kénnen unsere verldsslichen,
kompetenten und qudlifizierten Pflegefachkrafte
Sie und ihre Angehdrigen zu Hause bestmdoglich
pflegen, betreuen und unterstGtzen um diesem
Wunsch nachzukommen.

So erreichen Sie uns

Liebe Schwester Barbara!

MALTESER CARE ZENTRALE
MargaretenstraBe 22/3, 1040 Wien
d freundliche Unter- Tel.: +43 -1- 361 97 88
S(f:'hf;]j:; Ltjar:asom:iers in den lefzten Fax: +43 -1- 361 97 88 -50
A E-Mail: office@mcr.or.at
lfagen: www.malteser.care

,Danke fur Ihre kompetente,

Die Pflegerin Frau C. hat bei der Be-

treuung meiner Mutter eine c:l:?so‘i‘ut
wei’rerempfehienswerte und einfuhl-
same Betfreuung gemachf,‘obwohr
es sicher eine auBerordentliche und

schwierige Situation war. -

Liebe GriBe, FrauT.

KOSTENLOSE PFLEGEHOTLINE
Montag bis Sonntag
8.00 bis 20.00 Uhr

0800 - 201 - 800
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MALTESER CARE

,Hilfe und Unterstitzung aus einer Hand.“

MALTESER Care ist seit dem Jahr 2010 als aner-
kannter und kompetenter Partner fUr viele Fami-
lien tatig, die oftmals, plétzlich und vollkommen
unerwartet vor pflegerischen Herausforderungen
fUr sich selbst oder ihnre Angehdrigen stehen.

In solchen Situationen ist es wichtig einen ver-
IGsslichen Partner, wie MALTESER Care zur Seite
zu haben. Eine unserer Hauptaufgaben ist die
Feststellung des individuellen Pflege und Betreu-
ungsbedarfs durch unsere diplomierten Case
Managerinnen. Darauf basierend erfolgt die Or-
ganisation der fachlich kompetenten Pflege und
Betreuung in ihrem eigenen zu Hause.

Wir sind bemUht Ihnen die beste Pflege und Be-
tfreuung zu bieten, damit Sie sich auch in schwie-
rigen Phasen ihrer Betreuungssituation zu Hause
weiterhin selbstbestimmt, sicher und geborgen
fOhlen.
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UNSERE LEISTUNGEN
~Sicherheit und Kontinvitat®

Wir organisieren jahrlich die Betreuung fUr mehr
als 800 Klientinnen und Klienten!

Durch unsere diplomierten Case Managerinnen
stellen wir im Rahmen von regelmdBigen Pfle-
gevisiten sicher, dass eine dem jeweiligen Bedarf
angemessene, optimale und quadlitatsvolle Be-
treuung und Pflege gewdhrleistet ist.

DafUr steht Ihnen und ihren Angehérigen wdh-
rend des gesamten Betreuungszeitraums eine un-
serer qudlifizierten diplomierten Pflegefachkréfte
mit Rat und Tat zur Seite.

WIR BIETEN IHN_EN UND
IHREN ANGEHORIGEN
Persdnliches Erstgesprdch und Beratung

Erhebung ihres Pflege- und Betreuungsbe-
darfs und ihre individuelle Pflegeplanung

Wahl einer passenden, kompetenten,
verldsslichen Personenbetreuerin

UnterstUtzung bei der Beantragung von
Férder- und Pflegegeldantréagen

Organisation ihres Pflegealltags und aller
dazu erforderlichen Leistungen

Regelmd&Big, verpflichtende Pflegevisiten zu
ihrer Sicherheit

Kontinuierliche Beratung und Begleitung fur
Sie und ihre Angehdrigen

Hilfestellung in Krisensituationen
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KURZZEITPFLEGE bis
RUND-UM-DIE-UHR-BETREUUNG

Da wir gréBten Wert darauf legen |hnen eine auf
ihre individuellen BedUrfnisse ausgerichtete Pfle-
ge- und Betreuungslésung zu organisieren und zu
sichern, finden Sie in Folge auszugsweise mogli-
che Angebote aus unserem Leistungskatalog for
inre Pflege und Betreuung zu Hause.

24 - Stunden Betreuung

Halbtages- und Tagesbetreuung zu Hause
Nachtbetreuung

Stundenweise Betreuung und Pflege
Kurzzeit und Urlaubspflege
Wundmanagement

Palliative Pflege und Betreuung zu Hause
Heilbehelfe und Pflegehilfsmittel
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